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AANLEIDING  

Het is belangrijk inwoners en partners in de samenleving te betrekken bij de voorbereiding, 

uitvoering en evaluatie van het beleid en direct of indirect de kans te bieden om invloed uit te 

oefenen op het beleid. Dat wordt ook in het Coalitieakkoord: “Maastricht stad in verbondenheid” 

benadrukt. We willen inwoners en partners in de samenleving meer ruimte geven om zelf 

verantwoordelijkheid te nemen. Het is tevens een belangrijk thema voor het versterken van de 

sociale basis en het realiseren van vitale en saamhorige gemeenschappen.  

Binnen het sociaal domein geven we op verschillende manieren vorm aan participatie. Onder andere 

door cliënten, vertegenwoordigers, groepen en organisaties waar de gemeente een intensieve relatie 

mee heeft, mee te laten praten bij de ontwikkeling, uitvoering en evaluatie van beleid.  Een ander 

voorbeeld is de formele adviesrol van de Onafhankelijke Adviesraad Maastricht. Als formeel 

adviesorgaan van het college geven zij gevraagd en ongevraagd advies over veel beleidsthema’s.   

Het beleidskader bestaat uit verschillende deelambities. Deze deelambities gaan grotendeels over 

bestaand beleid. Over dit beleid heeft al op verschillende manieren participatie plaatsgevonden. We 

hebben de informatie van onze stakeholders met betrekking tot concrete behoeften, knelpunten enz 

voor zover mogelijk concreet vertaald in dit beleidskader. Enkele voorbeelden zijn: de informatie die 

inwoners ons hebben meegegeven over ontmoeten tijdens de stadsdeelbezoeken. Knelpunten die 

vrijwilligersorganisaties hebben gemeld en waarvan een gedeelte al is verwerkt in de Tijdelijke 

subsidieregeling ‘Versterken sociale en maatschappelijke basis door vrijwillige inzet. De resultaten uit 

de enquête onder mantelzorgers die we hebben verwerkt in onze aanpak mantelzorgondersteuning. 

Knelpunten gesignaleerd door besturen van gemeenschapshuizen zijn meegenomen in het beleid 

met betrekking tot ontmoeten. 

De Onafhankelijke Adviesraad Maastricht (OAM) heeft onlangs haar advies op het beleidskader en de 

beleidsagenda afgegeven (zie bijlage). Dit advies was positief en heeft niet meer geleid tot 

aanpassingen.   

In de domeinvergadering Sociaal van 8 oktober 2024 is, tijdens de presentatie “Op weg naar een 

beleidskader Sociale Basis”, de breedte van de sociale basis en het betrekken van de vele 

stakeholders op stadsniveau aan de orde geweest. Belangrijk is dat concrete plannen goed aansluiten 

op de behoeften van de inwoners en dat ze ook zeggenschap kunnen hebben op de prioriteiten. Dit 

uiteraard binnen de inhoudelijke en financiële kaders. We willen daarom in de gebieden/buurten 

verder in gesprek gaan over de doorvertaling van de ambities, vervolgkeuzes en concretisering hoe 

deze ambities landen in de omgeving van de inwoners.  

Daarom zetten we nu een vervolgstap richting participatie in gebieden/buurten. Deze notitie gaat in 

op hoe we dat in het kader van het beleidskader “Sociale Basis” willen gaan doen. Conform de 

participatieverordening van de gemeente Maastricht is een participatienotitie opgesteld en wordt 

het college gevraagd in te stemmen met deze notitie als vervolgstap van het participatieproces.   

 

 

 

 



UITGANGSPUNTEN PARTICIPATIE 

 Uitgangspunten van belang voor het gebiedsgerichte participatieproces zijn:  

 Een bottom up benadering is nodig voor het inrichten van participatieprocessen voor inwoners; 

 Het inkaderen van de vraag voor de inwoners, en het aanreiken van een set aan suggesties, is 

eveneens belangrijk; 

 We sluiten aan bij processen die al in gang zijn gezet, bij wat er al is en structuren die er al zijn; 

 We richten ons op meerjarig commitment tbv continuiteit; 

 We zorgen dat ook groepen die normaal niet betrokken zijn meegenomen worden; 

 Er vindt regelmatige, tussentijdse terugkoppeling over de bereikte resultaten. 

 

 

UITWERKING GEBIEDSGERICHTE PARTICIPATIE 

We sluiten aan bij processen die reeds in gang zijn gezet. Dit betekent dat we aanhaken op de 

processen in het kader van de veerkrachtige wijkenaanpak, de omgevingsvisie of het gebiedsgericht 

werken (stadsdeelagenda’s en programma’s).  

Daarnaast starten we een participatieproces in het stadsdeel Zuid waar we samen met stakeholders 

op zoek gaan naar de sociale opgaven van dat gebied. We gaan tevens op zoek naar leerpunten om 

te komen tot een goed participatieproces. De participatie is gericht op meepraten. Hierbij gaat het 

om het in beeld brengen van meningen, standpunten en belangen. Beelden met betrekking tot het 

sociale profiel en de sociale agenda worden gedeeld met de beelden meningen, ideeën, ervaringen 

van de stakeholders van een bepaald gebied en de betrokken buurten. Dit leidt tot aanscherping en 

aanpassing zodat er sprake is van een gedeeld beeld.  

Na vaststelling van het beleidskader: ‘Sociale Basis” door de raad wordt gestart met het 

participatieproces.  

1. We ontwerpen met sleutelfiguren uit het gebied het participatieproces;  

2. Voeren de participatieaanpak uit gericht op een meerjarige, sociale agenda. 

Daarbij is er extra aandacht voor groepen die normaal niet betrokken zijn bij deze processen. 

 

EINDRESULTAAT 

1. Ontwerp mbt participatieproces voor het stadsdeel Zuid om te komen tot een meerjarige sociale 

agenda (fase 1); 

2. Een gedragen meerjarige, sociale agenda voor het betreffende gebied (fase 2).  

3. Een voorstel met leerpunten tbv implementatie van het participatieproces voor andere gebieden. 

Deze (tussen) evaluatie wordt gedeeld met de raad. 

 

ORGANISATIE EN OPZET 

In fase 1 wordt samen met sleutelfiguren (zoals oa. stadsdeelregisseur, buurtspecialist Trajekt, 

Buurtnetwerk enz) het participatieproces voor het betreffende gebied opgesteld. Gekeken wordt 

naar wat er al allemaal speelt in het betreffende gebied en hoe tot een meerjarige sociale agenda 

kan worden gekomen in aansluiting op wat er al speelt. Aandachtspunt daarbij is in ieder geval het 



betrekken van inwoners die normaal gesproken nog niet zo betrokken zijn. Dit hoeft niet te 

betekenen dat zij meteen erbij betrokken moeten worden, dat mag ook in een later stadium.  

Eindresultaat is een voorstel voor een participatieproces (inclusief begroting).  

Bestuurlijk ligt de verantwoordelijkheid voor dit proces voor de eerste fase bij wethouder 

Hoenderkamp (als coördinerend wethouder sociaal domein). In nauwe afstemming met de 

betrokken de wethouder gebiedsgericht werken en participatie, betrokken vakwethouders en 

stadsdeelwethouder. Ambtelijk wordt dit proces getrokken door het team Beleid Maatschappelijke 

Ontwikkeling in nauwe afstemming met de andere teams van sociaal en het team coördinatie 

gebiedsgericht werken.  

De werkzaamheden worden voor de eerste fase vanuit de reguliere taken van team BMO opgepakt. 

De ervaringen die tijdens dit eerste proces worden opgedaan kunnen leiden tot een andere 

afwegingen. 

 

BEGROTING VAN DE KOSTEN 

Vooralsnog PM afhankelijk van het voorstel voor het participatieproces. 

Op dit moment zijn er geen budgetten gereserveerd voor participatie binnen het team BMO. 

 

LEREN, VERBETEREN EN ONTWIKKELEN  

Op basis van de opgedane ervaringen in dit eerste gebied wordt een voorstel ontwikkeld voor de 

paticipatie mbt de andere gebieden. We blijven continu leren, verbeteren en ontwikkelen.  Tevens 

wordt rekening gehouden met het feit dat voor elk gebied ook maatwerk nodig is. De opgedane 

ervaringen worden zsm ingebed in de gebiedsgerichte aanpak. 

 

 


